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LE CONTEXTE DE L’ENQUÊTE  

INQUIETUDE POUR LE POUVOIR D’ACHAT 

Sur l’année 2021, les prix à la consommation auraient augmenté de 2,8 %, selon l’estimation 

provisoire de l’Insee réalisée fin décembre.1 Un niveau d'inflation que la France n'a pas connu depuis 

une décennie !  

Selon notre comparateur Energie, la facture moyenne d’un ménage chauffé au gaz a fait un bond de 

+53 % sur un an en décembre 2021 ; pour un ménage au tout électrique, c’est +10 % ! Côté 

alimentation, la hausse des prix atteignait +0.9 % sur l’année 2021 selon notre suivi hebdomadaire des 

prix des produits en grandes surfaces.  

La flambée des prix à la pompe (cf. graphique), la hausse des factures d’énergie ou des prix de certains 

produits alimentaires pèsent sur le pouvoir d’achat, devenu l’une des principales préoccupations des 

Français à l'approche de la présidentielle.2 

 

 

Source : UFC-Que Choisir / Ministère de l’Economie, des finances et de la relance 

Toutefois, l’envolée des prix de l’énergie en 2021 ne serait que les prémices d’une prochaine envolée 

des prix sur l’ensemble des biens de consommation ! Les grandes enseignes de la distribution n’ont de 

cesse d’annoncer de prochaines hausses de leurs prix. Face à ces menaces, et pour lutter contre la 

hausse de votre panier de course, ayez le bon réflexe en utilisant la carte interactive des drive et 

supermarchés, mise à jour chaque mois. 

 

 
 

 
1 https://www.insee.fr/fr/statistiques/6017143#tableau-ipc-flash-g1-fr  
2 https://www.lesechos.fr/elections/sondages/sondage-presidentielle-2022-les-resultats-de-presitrack-1357211  

HAUSSE DES PRIX DES CARBURANTS (SP95 ET SP98) 

+ 16 % 

+ 16 % 

https://www.quechoisir.org/carte-interactive-drives-n21243/
https://www.quechoisir.org/carte-interactive-drives-n21243/
https://www.insee.fr/fr/statistiques/6017143#tableau-ipc-flash-g1-fr
https://www.lesechos.fr/elections/sondages/sondage-presidentielle-2022-les-resultats-de-presitrack-1357211
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ENGOUEMENT POUR LE DRIVE 

Si le 1er confinement de mars 2020 a boosté le marché du drive (8,9% du chiffre d’affaires PGC-FLS en 

2021, soit +2,6 points en deux ans)3, une récente étude sur les courses alimentaires montre que les 

Français restent attachés aux magasins physiques.4  

En termes de prix, mieux vaut-il faire ses courses en ligne ou en magasin ?  

 
3 https://www.lineaires.com/la-distribution/le-e-commerce-devrait-depasser-10-en-2023-sur-les-pgc-fls  
4 https://www.lsa-conso.fr/les-francais-preferent-toujours-les-magasins-a-l-e-commerce,393916 

https://www.lineaires.com/la-distribution/le-e-commerce-devrait-depasser-10-en-2023-sur-les-pgc-fls
https://www.lsa-conso.fr/les-francais-preferent-toujours-les-magasins-a-l-e-commerce,393916
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LE DÉPLOIEMENT DE L’ENQUÊTE 

I. LE PROTOCOLE D’ENQUETE 

Entre le 11 et le 25 septembre 2021, l’UFC-Que Choisir a enquêté, grâce à son réseau d’enquêteurs-

bénévoles, 1 006 grandes surfaces alimentaires réparties sur l’ensemble de la métropole, et 

appartenant aux 8 principales enseignes, à savoir Auchan, Carrefour, Casino, Cora, Colruyt, E. Leclerc, 

Intermarché et Système U. Au total, 107 associations locales, réparties dans 75 départements, ont 

participé à ces visites mystères. 

En parallèle, l’UFC Que-Choisir a procédé à des relevés de prix en ligne, de façon automatique, via les 

sites drives de ces enseignes. 4 885 magasins ont été enquêtés par cette méthode. 

Enseigne Visites mystères Relevés en ligne 

Auchan 54 255 

Carrefour 238 1 062 

Casino 95 372 

Cora 24 61 

Colruyt 15 84 

E. Leclerc 118 764 

Intermarché 274 1 434 

Système U 188 853 

TOTAL 1 006 4 885 

 

II. LE PANIER 

Le panier, composé de 98 produits, a été conçu pour refléter la consommation mensuelle moyenne 

des ménages français en grande surface alimentaire. Les 98 produits sont répartis en 7 rayons : 

l’hygiène, le frais non laitier, les surgelés, les épiceries sucrée et salée, les produits laitiers et les 

boissons. 

Rayon Nombre de produits 

Hygiène 14 

Frais non laitier 24 

Surgelés 4 

Epicerie sucrée 14 

Epicerie salée 15 

Produits laitiers 15 

Boissons 12 

 

Sur les 98 produits du panier, 68 sont de marques nationales, les 30 restants étant de marques de 

distributeurs. 
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III. LES ANALYSES 

L’UFC-Que Choisir a calculé, tous magasins confondus, le prix moyen national de chacun des 98 

produits ; puis ces prix moyens ont été additionnés pour obtenir la valeur moyenne de notre panier de 

98 produits.  

Enfin, un indice de prix est calculé : le prix de chaque produit est comparé à son prix moyen national, 

l’écart étant ensuite rapporté en indice. Un indice de prix par magasin est ensuite calculé en faisant la 

moyenne des indices de prix des différents produits.   
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LES RÉSULTATS DE L’ENQUÊTE 

I. LE PRIX MOYEN NATIONAL DU PANIER S’ETABLIT A 366 € 

 

Pour chacun de nos 98 produits, un prix moyen national a été calculé ; ces prix moyens ont ensuite été 

additionnés pour obtenir la valeur moyenne de notre panier, correspondant aux dépenses 

mensuelles d’un ménage français, qui s’établit à 366 €, toutes enseignes confondues. 

L’UFC-Que Choisir a également calculé le prix moyen de chacun des 7 rayons. Les surgelés, étant 

composés de 4 produits, ont un prix moindre.   
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II. E. LECLERC GAGNE ENCORE LA GUERRE DES PRIX 

 

 

Un indice de prix par enseigne a été calculé : E. Leclerc conforte sa place d’enseigne la moins chère 

de France, avec un panier à 348 € ! Suivent ensuite Intermarché (356 €), Colruyt (363 €) et Système U 

(365€), qui se situent en dessous de la moyenne nationale.  

Casino termine bon dernier du classement, avec un panier d’une valeur de 408 €. Il y a donc un écart 

de 60 € entre E. Leclerc, enseigne la moins chère et Casino, la plus chère ! 

Ce classement des enseignes est similaire à celui obtenu selon les prix par rayon : Casino se retrouve 

avec les prix les plus élevés pour chacun des 7 rayons, quand E. Leclerc est le moins cher, à égalité avec 

Colruyt pour le rayon hygiène et les surgelés. Intermarché est très proche des résultats de E. Leclerc. 

Dans le détail, Cora propose des prix relativement similaires d’un magasin à un autre : seulement 19 

€ de différence entre le moins cher (panier d’une valeur de 364 €) et le plus cher (383 €) ; E. Leclerc et 

Intermarché ont un écart de prix relativement faible également : 55 € de différence pour le premier, 

62 € pour le second.  

A contrario, les enseignes Casino et Carrefour ont des prix très hétérogènes entre leurs magasins le 

plus cher et le moins cher : respectivement 107 € et 101 € d’écart ! 
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III. DES PRIX EQUIVALENTS EN LIGNE ET EN MAGASIN… 

En parallèle des visites mystères en magasin, l’UFC Que-Choisir a relevé les prix du panier en ligne, via 

les sites drives des enseignes. 

Un nouvel indice de prix Drive a donc été calculé, puis comparé à l’indice de prix Magasin : 7 enseignes 

enquêtées sur 8 appliquent bien des prix en magasin équivalents à ceux en ligne.  

 

IV. …SAUF POUR CASINO, 9% MOINS CHER EN DRIVE 

Seul Casino fait figure d’exception. En effet, notre panier coûte en moyenne 371 € sur les sites drives 

Casino contre 408 € en magasins, soit 9 % moins cher en ligne ! 

 

Si l’écart entre les deux canaux de distribution est considérable, l’UFC-Que Choisir avait déjà observé 

ces résultats lors d’une précédente enquête, réalisée en 2018 : les hypermarchés Carrefour et Géant-

Casino proposaient des prix plus attractifs en drives qu'en magasins, respectivement 4% et 5% moins 

cher. 

Pour Casino, cette double politique de prix peut s’expliquer par sa stratégie digitale, initiée en 2020 : 

après la création d’un site drive unique (casinodrive.fr), l’enseigne propose depuis début 2021 des prix 

en ligne identiques et volontairement bas pour toute la France (hors Île-de-France et Corse).5 

  

 
5 https://www.lineaires.com/la-distribution/casino-relance-la-guerre-des-prix-en-drive 

https://www.lsa-conso.fr/casino-fr-veut-frapper-fort-sur-les-courses-en-ligne-avec-des-prix-bas-et-identiques-dans-toute-la-
france,370483 

https://www.lineaires.com/la-distribution/casino-relance-la-guerre-des-prix-en-drive
https://www.lsa-conso.fr/casino-fr-veut-frapper-fort-sur-les-courses-en-ligne-avec-des-prix-bas-et-identiques-dans-toute-la-france,370483
https://www.lsa-conso.fr/casino-fr-veut-frapper-fort-sur-les-courses-en-ligne-avec-des-prix-bas-et-identiques-dans-toute-la-france,370483
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V. DES DISPARITES REGIONALES 

 

 

Un indice de prix par région a été calculé pour réaliser cette carte de France, semblable à celles 

obtenues généralement à la suite d’une enquête prix en grandes surfaces. En effet, les régions Nord-

Ouest sont les moins chères, notamment via la forte implantation des magasins E. Leclerc et Système 

U (parmi les moins chers) sur ce territoire. Notre panier coûte en moyenne 358 € en Bretagne et Pays 

de la Loire, et 360 € en Nouvelle-Aquitaine. A contrario, la région Provence-Alpes-Côte d’Azur et l’Île-

de-France sont les plus chères, avec un panier d’une valeur de 380 € et 379 €, respectivement. Il y a 

donc 22 € d’écart entre la région PACA et les régions Bretagne et Pays de la Loire.  

Parmi les magasins enquêtés par les bénévoles de l’UFC-Que Choisir, les moins chers appartiennent à 

l’enseigne E.Leclerc et se situent dans le Centre-Val de Loire (Olivet) et les Hauts-de-France 

(Quaëdypre), avec un panier à 328 € pour ces 2 magasins. Le magasin le plus cher  se trouve à 

Montpellier, il s’agit d’un Casino dont la panier coûte 460 € !  

CASINO : 460 € 
Route de Ganges  

34000 MONTPELLIER 

E. LECLERC : 328 € 
181 rue d'Artois  

45160 OLIVET 

 

E. LECLERC : 328 € 
5 route nationale 

59380 QUAËDYPRE 
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ANNEXE 

LISTE DES 98 PRODUITS 

RAYON PRODUIT 

Droguerie-Parfumerie-Hygiène 

Nettoyant multi-surfaces 

Sel régénérant pour lave-vaisselle 

Déodorant 

Dentifrice 

Eau micellaire 

Couches bébé 

Crème hydratante  

Shampooing 

Lessive en poudre 

Gel douche 

Papier toilettes 

Sacs poubelle 

Essuie-tout 

Détachant 

Frais non laitier 

Pavés de rumsteck 

Poulet fermier jaune 

Rôti de bœuf  

Pavés de tournedos 

Bavettes d’Aloyau 

Filet mignon de porc 

Entrecôtes de bœuf  

Escalopes de dinde 

Steaks hachés pur bœuf  

Faux filet de bœuf  

Steak à griller  

Côtes de porc 

Saucisson sec 

Rillettes au poulet  

Allumettes nature 

Jambon de Paris 

Jambon de Parme 

Saumon Atlantique fumé 

Surimi 

Taboulé oriental 

Sandwich 

Gnocchi à poêler 

Carottes râpées 

Pizza Jambon emmental 

Surgelés 

Glace vanille 

Filets de saumon 

Pommes de terre rissolées 

Steaks hachés 

Epicerie salée 

Pâtes  

Sauce tomate  

Moutarde à l’ancienne 

Riz 
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Ravioli bolognaise 

Huile d’olive vierge extra  

Cacahuètes grillées et salées 

Soupe déshydratée 

Chips 

Conserve de thon 

Cœur de palmier 

Croquettes pour chat 

Croquettes pour chien 

Pâtée pour chats 

Lait en poudre bio 

Epicerie sucrée 

Gâteau Savane 

Mini barres chocolatées 

Pâte à tartiner  

Bonbons 

Pain de mie  

Madeleines pur beurre 

Café décaféiné 

Café moulu 

Tablette de chocolat au lait 

Sucres ronds 

Compotes en gourde 

Biscuits Palmiers bio 

Pains au lait 

Biscottes complètes 

Produits laitiers 

Beurre doux 

Beurre tendre 

Lait demi-écrémé 

Lait demi-écrémé bio 

Bûche de chèvre 

Fromage à tartiner  

Camembert 

Crème fraîche épaisse entière 

Yaourts vanille  

Yaourts à boire 

Mousse au chocolat  

Œufs frais de poules bio 

Mozzarella bio 

Fromage blanc 

Emmental français râpé 

Boissons 

Eau minérale naturelle plate 

Eau gazeuse 

Fanta Orange 

Coca Cola sans sucres 

Oasis Tropical 

Jus de pomme bio 

Bières sans alcool 

Bières blondes 

Champagne  

Pastis  

Gin 

Whisky  

 


